
Аналитический дашборд

2 202 529 952
Выручка приемов

1,35
Среднее колич…

54 589
Количество клиентов

224 022
Количество проданных процедур
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Количество посещений
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Процедур в рамка…

40 347,43
LTVDate

01.01.2025  28.05.2025 

Филиал
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Граница F2

14 375
Граница M2

16
Граница R2

4.1 Количество клиентов по номеру приема
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5.1 Когортный анализ клиентопотока в разрезе даты
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5.2 Когортный анализ денежного потока в разрезе даты
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1.1 Выручка в разрезе даты
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1.3 LTV в разрезе даты
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1.4 Количество приемов на человека в разрезе даты
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1.2 Количество клиентов в разрезе даты
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1.5 Средний чек в разрезе даты
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1.7Процедур в рамках приема в разрезе даты
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1.8 Количество приемов в разрезе даты
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1.6 Средняя стоимость процедур в разрезе даты
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Очистить
все срезы

Отделение
Поиск



 Аллергология-иммунология

 Анализы

 Гастроэнтерология

 Гинекология

 Дерматология

 Детская хирургия

 Кардиология

 Логопед

 Неврология

 Отоларингология

9 746
Истинно первичные

42 534
Истинно вторичные

18%
%Истинно первичных

78%
%Истинно вторичных

114 804
Количество записей

2,10
Количество записей на чел…

2.1 Брейк по филиалам
Филиал Выручка

приемов

 

%GT
Выручка
приемов

Количество
клиентов

%GT
Количество
клиентов

Истинно
первичные

Истинно
вторичные

Реактивация LTV Средний чек
посещения_

Количество
посещений
на человека

Средний чек
приема_

Среднее количество
приемов на
посещение

Средняя
стоимость
процедур

Процедур в
рамках приема

Филиал 1 530 927 795 24,54% 11 500 21,07% 1 643 9 354 503 46 165,71 24 299,96 1,90 17 253,93 1,41 10 803,81 1,60
Филиал 2 452 069 672 20,89% 10 986 20,13% 1 574 8 911 501 41 150,06 21 672,06 1,90 15 368,57 1,41 10 124,96 1,52
Филиал 4 300 593 358 13,89% 7 913 14,50% 1 064 6 529 320 37 986,23 19 885,83 1,91 15 369,24 1,29 10 526,70 1,46
Филиал 9 291 366 072 13,47% 9 153 16,77% 2 666 6 248 239 31 832,01 17 948,84 1,77 13 351,72 1,34 8 267,63 1,61
Филиал 3 267 610 189 12,37% 6 899 12,64% 1 028 5 614 257 38 789,93 20 546,90 1,89 15 261,85 1,35 10 023,69 1,52
Филиал 7 241 726 229 11 17% 5 949 10 90% 770 4 943 236 40 630 08 22 939 23 1 77 16 594 67 1 38 10 649 28 1 56
Всего 2 163 847 670 100,00% 54 576 100,00% 9 739 42 528 2 309 39 648,47 20 144,69 1,97 14 892,98 1,35 9 667,04 1,54

%GT Количество кл…
100,00%

КЛКТ в молочном и с…
5,29%

Профессиональная г…
4,26%

Повторный осмотр о…
4,14%

Профессиональная …
3,58%

Комплекс диагностич…
2,77%

Герметизация
2,53%

КЛКТ в постоянном п…
0,80%

Профессиональная г…
0,80%

КЛКТ в динамике
0,19%

Повторный осмотр …
0,16%

Пломба из композита…
0,15%

Повторный осмотр о…
0,13%

Повторный осмотр с…
0,03%

Восстановление зуб…
0,02%

КЛКТ в постоянном п…
0,02%

Профессиональная г…
0,02%

КЛКТ в динамике
0,01%

Пломба из композита…
0,01%

Восковое моделиров…
0,01%

Восстановление зуба …
0,01%

Пломба из композита…
0,01%



  

1 прием ×
Профессиональная г…

2 прием ×
Повторный осмотр с…

3 прием ×
Восстановление зуба …

4 прием ×
Повторный осмотр с…

5 прием ×
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Отделение
Поиск



 Аллергология-иммунология

 Гастроэнтерология

 Гематология

 Гинекология

 Дерматология

 Детская хирургия

 Кардиология

 Логопед

 Неврология
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1. Сумма продажи в разрезе года

0,0 млрд

0,1 млрд

0,2 млрд

0,3 млрд

0,4 млрд

0,5 млрд

Год

Вы
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2025 Кв. 1 Январь

Филиал 3

Филиал 4

Филиал 5

Филиал 2

Филиал 1

Филиал 9

Филиал 7

2025 Кв. 1 Февраль

Филиал 1

Филиал 9

Филиал 3

Филиал 5

Филиал 7

Филиал 2

Филиал 4

2025 Кв. 1 Март

Филиал 2

Филиал 7

Филиал 5

Филиал 4

Филиал 3

Филиал 1

Филиал 9

2025 Кв. 2 Апрель

0,53 млрд
0,00 млрд

0,00 млрд 0,00 млрд

0,54 млрд
0,02 млрд 0,01 млрд 0,00 млрд 0,00 млрд 0,00 млрд

0,00 млрд
-0,01 млрд

-0,01 млрд
-0,01 млрд

0,54 млрд

Увеличение Уменьшение Всего Другое

Матрицы по врачам

Матрицы по отделениям

Код _RFM1

  R2F1M2
  R2F1M3
  R2F2M1
  R2F2M2
  R3F1M2
  R3F1M3
  R3F3M2
  R3F3M3
000000004 R3F3M3
000000104 R3F3M1
000000774 R2F2M1
000000790 R3F3M3
000000915 R2F3M1
000000918 R3F3M3
000000919 R2F2M2
000001170 R3F3M2
000001176 R3F1M3
000001225 R3F2M3
000001504 R3F3M3
000001690 R3F2M3
000002001 R3F3M2
000002301 R3F3M3
000002607 R3F3M2
000002768 R3F3M2
000003020 R3F3M1
000003598 R2F3M3

%GT Количество кл…
100,00%

Стоматология
84,35%

Педиатрия
7,09%

Рентгенология
3,85%

Отоларингология
1,08%

Неврология
0,84%

Офтальмология
0,78%

Отоларингология
0,39%

Стоматология
0,27%

Педиатрия
0,24%

Пульмонология
0,04%

Рентгенология
0,03%

Неврология
0,02%

Стоматология
0,16%

Педиатрия
0,05%

Офтальмология
0,02%

Отоларингология
0,02%

Неврология
0,01%

Детская хирургия
0,01%

Педиатрия
0,02%

Стоматология
0,01%

Детская хирургия
0,01%

Неврология
0,01%

Отоларингология
0,01%

Офтальмология
0,01%

Отоларингология
0,01%

Стоматология
0,01%

 

1 отделение ×
Отоларингология

2 отделение ×
Стоматология

3 отделение ×
Педиатрия

4 отделение ×
Стоматология

5 отделение ×

Детский или взрослый врач
Поиск

 Взрослый стоматолог

 Детский стоматолог

39 118 630
Выручка продаж

2 241 648 582
Выручка

20 487,4
Средний чек посещен…

1,97
Количество посеще…

181
Количество покупателей …

30 186,88
LTV (программы)

27 650,2
Средний чек (програм…

1,09
Количество покупо…

40 917
LTV общ

54 785
Количество клиентов общ

2.7 Брейк по манипуляциям
НоменклатураИД Выручка

продаж
 

%GT Выручка
продаж

Количество
покупателей

%GT Количество
покупателей

LTV продаж Средний чек
продаж

Количество покупок
на человека

Средняя
стоимость SKU

Глубина чека

23474 2 903 340,00 7,99% 66 0,90% 43 990,00 43 990,00 1,00 43 990,00 1,00
23249 1 708 654,60 4,70% 3 600 49,13% 474,63 366,19 1,30 165,84 2,21
23014 1 086 934,80 2,99% 469 6,40% 2 317,56 2 236,49 1,04 1 916,99 1,17
22813 1 002 656,60 2,76% 347 4,74% 2 889,50 2 695,31 1,07 2 451,48 1,10
18757 929 932,00 2,56% 139 1,90% 6 690,16 6 413,32 1,04 6 241,15 1,03
22722 800 452,00 2,20% 208 2,84% 3 848,33 3 811,68 1,01 3 811,68 1,00
23032 578 012,00 1,59% 9 0,12% 64 223,56 64 223,56 1,00 57 801,20 1,11
Всего 36 348 289,6

0
100,00% 7 327 100,00% 4 960,87 3 540,30 1,40 1 761,40 2,01

2.2 Брейк по стоматологам
Детский или взрослый Выручка

приемов

 

%GT
Выручка
приемов

Количество
клиентов

%GT
Количество
клиентов

Истинно
первичные

Истинно
вторичные

Реактивация LTV Средний чек
посещения_

Количество
посещений
на человека

Средний чек
приема_

Среднее количество
приемов на
посещение

Средняя
стоимость
процедур

Процедур в
рамках приема

Взрослый стоматолог 1 360 604 030 68,08% 34 057 72,10% 5 637 26 681 1 738 39 951,31 21 406,70 1,87 17 150,89 1,25 12 053,90 1,42
Стоматолог-ортопед 346 245 305 17,32% 2 917 6,17% 463 2 402 51 118 714,58 56 541,48 2,10 55 681,13 1,02 21 257,80 2,62
Ортодонт 237 019 773 11,86% 9 983 21,14% 881 8 816 286 23 741,77 12 209,94 1,94 11 948,37 1,02 10 798,08 1,11
Стоматолог-терапевт, 231 661 295 11,59% 4 188 8,87% 782 3 249 158 55 313,12 29 448,20 1,88 29 177,29 1,01 14 753,67 1,98
Стоматолог-хирург, имплантолог 162 403 183 8,13% 2 492 5,28% 269 2 175 48 65 178,71 34 594,50 1,88 34 171,58 1,01 17 599,07 1,94
Гигиенист 145 588 826 7,28% 11 328 23,98% 948 9 651 729 12 852,30 11 965,09 1,07 11 932,53 1,00 10 709,99 1,11
Анестезиолог-реаниматолог 78 266 703 3,92% 1 516 3,21% 113 1 391 12 51 641,42 50 861,51 1,02 50 426,33 1,01 34 440,19 1,46
Рентгенлаборант 77 800 744 3 89% 17 915 37 93% 4 713 12 013 1 189 4 342 84 3 844 15 1 13 3 798 97 1 01 3 534 27 1 07

Всего 1 998 644 605 100,00% 47 234 100,00% 6 962 38 353 1 919 42 314,01 22 021,89 1,92 16 377,87 1,34 10 364,86 1,58

2.3 Брейк по отделениям и врачам (не стоматология)
Отделение Выручка

приемов

 

%GT
Выручка
приемов

Количество
клиентов

%GT
Количество
клиентов

Истинно
первичные

Истинно
вторичные

Реактивация LTV Средний чек
посещения_

Количество
посещений
на человека

Средний чек
приема_

Среднее количество
приемов на
посещение

Средняя
стоимость
процедур

Процедур в
рамках приема

Педиатрия 64 373 658 38,97% 5 461 43,06% 1 127 4 128 206 11 787,02 7 492,14 1,57 7 082,98 1,06 4 177,45 1,70
Отоларингология 28 004 349 16,95% 1 383 10,90% 307 1 044 32 20 252,21 14 333,13 1,41 14 236,36 1,01 13 118,27 1,09
Офтальмология 10 479 281 6,34% 1 265 9,97% 289 838 138 8 284,54 8 093,36 1,02 8 083,00 1,00 8 052,07 1,00
Рентгенология 8 958 912 5,42% 2 483 19,58% 606 1 706 171 3 607,58 3 350,05 1,08 3 313,04 1,01 3 068,18 1,08
  7 092 179 4,29% 815 6,43% 204 584 27 8 701,42 6 846,79 1,27 6 686,07 1,02 5 401,26 1,24
Психиатрия 5 070 429 3,07% 352 2,77% 154 198   14 407,90 10 460,53 1,38 10 284,43 1,02 10 249,92 1,00
Неврология 4 880 168 2 95% 845 6 66% 327 493 25 5 775 76 5 414 11 1 07 5 384 36 1 01 5 316 20 1 01
Всего 165 203 066 100,00% 12 684 100,00% 3 694 8 373 618 13 024,46 8 068,09 1,61 7 102,48 1,14 5 327,62 1,33

2.4 Брейк по врачам
Код Выручка

приемов

 

%GT
Выручка
приемов

Количество
клиентов

%GT
Количество
клиентов

Истинно
первичные

Истинно вторичные Реактивация LTV Средний чек
посещения_

Количество
посещений
на человека

Средний чек
приема_

Среднее количество
приемов на
посещение

Средняя
стоимость
процедур

Процедур в
рамках приема

33 40 464 598 1,87% 247 0,45% 40 204 3 163 599,09 76 654,92 2,13 75 003,89 1,02 24 039,71 3,12
1243 34 413 646 1,59% 159 0,29% 12 146 2 215 949,08 111 457,59 1,94 109 688,42 1,02 30 132,43 3,64
1289 33 550 476 1,55% 918 1,68% 55 853 10 36 548,16 17 854,36 2,05 16 927,24 1,05 14 582,34 1,16
384 32 100 250 1,48% 395 0,72% 38 344 13 81 250,00 45 286,89 1,79 44 970,93 1,01 20 528,13 2,19
698 29 966 146 1,38% 249 0,46% 27 217 5 120 345,97 48 138,39 2,50 47 504,99 1,01 22 122,42 2,15
590 27 320 922 1,26% 281 0,51% 71 201 8 97 386,91 55 980,91 1,74 54 679,03 1,02 27 707,72 1,97

Всего 2 163 847 670 100,00% 54 576 100,00% 9 739 42 528 2 309 39 648,47 20 144,69 1,97 14 892,98 1,35 9 667,04 1,54

2.5 Брейк по услугам
Специализация Выручка

приемов

 

%GT
Выручка
приемов

Количество
клиентов

%GT
Количество
клиентов

Истинно
первичные

Истинно
вторичные

Реактивация LTV Средний чек
посещения_

Количество
посещений
на человека

Средний чек
приема_

Среднее количество
приемов на
посещение

Средняя
стоимость
процедур

Процедур в
рамках приема

Терапия (стом) 391 597 718 18,10% 7 863 14,41% 1 021 6 630 212 49 799,92 29 557,98 1,68 29 454,64 1,00 16 839,33 1,75
Детская стоматология 357 538 929 16,52% 15 865 29,07% 4 391 10 578 896 22 536,87 16 469,25 1,37 16 400,28 1,00 8 487,41 1,93
Ортопедия 339 033 506 15,67% 2 216 4,06% 455 1 723 38 152 986,56 118 604,56 1,29 117 783,77 1,01 30 487,69 3,86
Гигиена 230 077 328 10,63% 20 220 37,05% 1 899 17 156 1 165 11 378,44 10 887,73 1,05 10 879,18 1,00 10 765,95 1,01
Ортодонтия 221 845 896 10,25% 5 591 10,24% 921 4 411 259 39 679,96 35 704,54 1,11 35 448,83 1,01 32 860,12 1,08
Анестезиология 122 707 301 5,67% 7 395 13,55% 491 6 731 173 16 592,61 11 379,32 1,46 11 370,57 1,00 10 651,31 1,07
Рентгенология 96 632 099 4 47% 20 690 37 91% 5 247 14 069 1 374 4 670 42 4 046 72 1 15 3 814 94 1 06 3 544 12 1 08
Всего 2 163 847 670 100,00% 54 576 100,00% 9 739 42 528 2 309 39 648,47 20 144,69 1,97 14 892,98 1,35 9 667,04 1,54

2.6 Брейк по клиентам
Код Выручка

приемов

 

%GT
Выручка
приемов

LTV Средний чек
посещения_

Количество
посещений
на человека

Средний чек
приема_

Среднее количество
приемов на
посещение

Средняя
стоимость
процедур

Процедур в
рамках приема

040008523 6 902 778 1,15% 4 158 300,00 378 027,27 11,00 319 869,23 1,18 54 003,90 5,92
010011397 6 832 560 1,14% 4 116 000,00 242 117,65 17,00 187 090,91 1,29 36 424,78 5,14
000140061 6 375 396 1,06% 3 840 600,00 240 037,50 16,00 166 982,61 1,44 42 673,33 3,91
020008669 5 674 710 0,95% 3 418 500,00 227 900,00 15,00 117 879,31 1,93 21 365,63 5,52
010002996 5 202 838 0,87% 3 134 240,00 284 930,91 11,00 208 949,33 1,36 26 561,36 7,87
060006935 5 025 318 0,84% 3 027 300,00 378 412,50 8,00 252 275,00 1,50 48 052,38 5,25
040011017 5 011 706 0,84% 3 019 100,00 377 387,50 8,00 335 455,56 1,13 27 199,10 12,33
060008363 4 804 040 0,80% 2 894 000,00 289 400,00 10,00 289 400,00 1,00 87 696,97 3,30
Всего 599 985 737 100,00% 719 994,40 106 024,40 6,79 75 472,37 1,40 26 699,95 2,83

RFM
_RFM1

 

Выручка
приемов

%GT
Выручка
приемов

Количество
клиентов

%GT
Количество
клиентов

LTV Средний чек
посещения_

Количество
посещений
на человека

Средний чек
приема_

Среднее количество
приемов на
посещение

Средняя
стоимость
процедур

Процедур в
рамках приема

R3F3M3 990 136 038 45,76% 7 341 13,45% 134 886,36 37 670,05 3,58 28 464,21 1,32 15 944,07 1,79
R3F3M2 301 524 254 13,93% 10 649 19,51% 28 315,06 11 253,40 2,52 8 580,93 1,31 6 303,92 1,36
R3F3M1 13 548 077 0,63% 1 743 3,19% 7 772,85 3 089,13 2,52 2 423,97 1,27 1 910,91 1,27
R3F2M3 318 620 197 14,72% 3 592 6,58% 88 696,80 38 227,42 2,32 25 415,77 1,50 11 860,59 2,14
R3F2M2 116 816 645 5,40% 5 795 10,62% 20 157,97 11 676,04 1,73 8 359,64 1,40 6 245,80 1,34
R3F2M1 10 539 782 0,49% 2 457 4,50% 4 290,04 3 098,71 1,38 2 392,34 1,30 2 008,63 1,19
R3F1M3 24 829 505 1,15% 817 1,50% 30 401,49 30 401,49 1,00 21 066,95 1,44 10 065,63 2,09
R3F1M2 31 868 942 1,47% 2 937 5,38% 10 852,55 10 852,55 1,00 7 239,12 1,50 5 639,88 1,28
R3F1M1 8 367 215 0,39% 2 296 4,21% 3 644,61 3 644,61 1,00 2 730,49 1,33 2 522,77 1,08
R2F3M3 88 264 076 4,08% 2 221 4,07% 39 739,26 25 009,94 1,59 19 577,00 1,28 11 709,12 1,67
R2F3M2 61 459 948 2,84% 3 838 7,03% 16 013,87 11 679,52 1,37 8 721,81 1,34 6 455,81 1,35
R2F3M1 3 234 581 0,15% 651 1,19% 4 970,77 3 992,92 1,24 3 007,01 1,33 2 540,47 1,18
R2F2M3 106 058 177 4,90% 1 856 3,40% 57 147,11 36 487,99 1,57 24 535,51 1,49 11 095,95 2,21
R2F2M2 47 180 938 2,18% 3 156 5,78% 14 951,21 11 323,61 1,32 8 214,52 1,38 6 220,67 1,32
R2F2M1 5 301 019 0,24% 1 539 2,82% 3 444,86 2 951,37 1,17 2 339,48 1,26 2 127,50 1,10
R2F1M3 11 847 877 0,55% 397 0,73% 29 863,08 29 863,08 1,00 20 218,91 1,48 10 010,20 2,02
R2F1M2 18 464 520 0,85% 1 703 3,12% 10 841,33 10 841,33 1,00 7 222,86 1,50 5 760,33 1,25
R2F1M1 5 785 879 0,27% 1 590 2,91% 3 638,28 3 638,28 1,00 2 738,00 1,33 2 614,76 1,05
Всего 2 163 847 670 100,00% 54 576 100,00% 39 648,47 20 144,69 1,97 14 892,98 1,35 9 667,04 1,54

1.2.1 Количество клиентов в разрезе даты по когортам
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1.2.2 Количество истинно первичных в разрезе даты
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1.2.3 Количество истинно вторичных в разрезе даты
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1.2.4 Количество реактиваций в разрезе даты
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5.1 Когортный анализ клиентопотока в разрезе даты
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5.2 Когортный анализ денежного потока в разрезе даты

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Месяц

%
G

T 
Вы

ру
чк

а

Январь Февраль Март Апрель
Кв. 1 Кв. 2

2025

44% 44% 43% 41%

11% 13%
11% 12%

31% 23%
22%

19%

15%

7%

12%

7%
6%

14%

8%

11%

Первое посещение_но… 2022 го… 2023 год 2024 год 2025.01 2025.02 2025.03

3 162 449,40
Выручка по прочему

5 462 014,20
Выручка по программам

30 494 166,80
Выручка по расходникам
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Количество покупате…
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LTV (расходники)


